= Condiitions genéerales de
S vente (CGV)

1. Objet

Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent les relations contractuelles entre le Calvi
Nautique Club (ci-aprés « le Club ») et toute personne physique ou morale (ci-aprés « le Client »)
réservant une prestation proposée par le Club.

Toute réservation implique I'acceptation pleine et entiere des présentes CGV.

2. Prestations
Le Club propose:
* Stagesde voile (collectifs ou individuels)
o Cours particuliers
* Location de matériel nautique
Les activités sont encadrées par du personnel qualifié conformément a la réglementation en vigueur.
3. Réservation et paiement
3.1Réservation en ligne
Toute réservation effectuée en ligne est :
o Ferme et définitive
e Soumise au paiement intégral au moment de l'inscription.
Aucune réservation ne sera garantie sans reglement complet.
3.2 Réservation sur place
Les conditions de paiement peuvent varier et sont précisées au moment de la réservation.
4. Tarifs et réductions
Les prix sont indiqués en euros, toutes taxes comprises (TTC).
Remise commerciale
Une remise de 10 % est accordée :
e Sur le deuxiéme stage réserve dans la méme annee civile, ou
e Pour une deuxiéme personne appartenant au méme foyer
La remise s’applique uniquement sur la prestation la moins chére
5. Droit de rétractation
Conformément a l'article L221-28 du Code de la consommation :
Le droit de rétractation de 14 jours ne s’applique pas aux prestations de loisirs fournies a une date ou

selon une périodicité déterminée (stages, cours, locations).
En conséguence, toute réservation est ferme et définitive.
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6. Conditions d’annulation

6.1 Annulation par le Client

Conditions générales de

¢ Plusde 30 jours avant le début de la prestation : remboursement possible (frais de gestion

éventuels)
e Moinsde 30 jours avant le début de |la prestation :
e Aucun remboursement ne sera effectué

6.2 Absence, abandon ou retard

e Toute prestation commencée est due en totalité
¢ En casd’absence ou d’abandon, aucun remboursement ne sera accorde
¢ En casde retard, la prestation pourra étre écourtée sans compensation

7. Annulation ou modification par le Club

Le Club se réserve le droit de modifier ou d’annuler une prestation en casde:

Conditions météorologiques défavorables
Raisons de sécurité

Nombre insuffisant de participants

Cas de force majeure

Dans ce cas, il sera proposé au Client :

Une séance aménagé a terre

Un report de la prestation

Ou un avoir

Ou, a défaut, un remboursement total ou partiel

8. Conditions de pratique

Le Client atteste:
e Savoir nager au minimum 25 métres
« Etre en bonne condition physique
* Ne présenter aucune contre-indication médicale a la pratique

Pour les mineurs :
e Autorisation parentale obligatoire
e Informations médicales si nécessaire

9. Location de matériel nautique

9.1 Conditions d’accés
La location est réservée a des pratiquants:
e Autonomes
e Ayant les compétences nécessaires pour naviguer en sécurité

Le Club se réserve le droit de refuser une location si le niveau est jugé insuffisant.

9.2 Durée
Toute heure commencée est due en totalité

9.3 Caution

Une caution pourra étre exigée avant la mise a disposition du matériel.
Elle sera restituée apreés vérification de I’état du matériel.

9.4 Responsabilité

Le locataire est responsable du matériel pendant toute la durée de la location.

Toute casse, perte ou détérioration sera facturée.
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10. Sécurité

Le Client s’engage a:
e Respecter les consignes de sécurité
e Porter les équipements obligatoires
e Respecter les zones de navigation
Le non-respect de ces regles pourra entrainer une exclusion immeédiate sans remboursement.

11. Conditions météorologiques

Les activités nautiques sont dépendantes des conditions météorologiques.
Le Club est seul juge des conditions de sécurité et peut décider d’annuler ou d’adapter une prestation.
* Aucune annulation ne pourra étre demandée pour des raisons de confort (manque de vent, météo
variable, etc.)
En cas d’annulation pour raisons de sécurité :
1.Un report sera proposeé en priorité
2.A défaut, un avoir valable sur une période définie
3.Si aucune solution n’est possible, un remboursement total ou partiel sera effectué
Aucun remboursement ne pourra étre exigé si un report ou un avoir est proposeé.
En cas de prestation partiellement réalisée, un remboursement pourra étre effectué au prorata
uniguement.

12. Assurance

Le Club est couvert par une assurance responsabilité civile professionnelle.

Il est recommmandé au Client de souscrire une assurance individuelle (type licence FFVoile ou
équivalent).

Le passeport voile est obligatoire pour les stages.

13. Responsabilité

Le Club ne pourra étre tenu responsable en cas:
e De perte ou vol d’effets personnels
e D’un accident lié au non-respect des consignes
e D’un niveau technique insuffisant du Client

14. Droit a I'image

Le Client autorise le Club a utiliser les photos et vidéos prises dans le cadre des activités a des fins de
communication.
En cas de refus, le Client devra en informer le Club par écrit avant la prestation.

15. Données personnelles

Les données collectées sont utilisées dans le cadre de la gestion des prestations.
Conformément au RGPD, le Client dispose d’un droit d’acceés, de rectification et de suppression de ses
données.

16. Litiges

Les présentes CGV sont soumises au droit frangais.
En cas de litige:
* Une solution amiable sera recherchee en priorite
o Adeéfaut, les tribunaux compétents seront ceux du ressort du siege du Club
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